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Informacja dla beneficjenta/beneficjentki:

Podrecznik dla beneficjenta/ beneficjentki zawiera zestaw informacji, ¢wiczen

i pytan przydatnych w dalszej pracy w projekcie.

Cwiczenia s3 przeznaczone do wykorzystania podczas spotkan z .

psychologiem. Sg one oznaczone rysunkiem. £ /

Pytania pomogg nam lepiej dostosowacé proces aktywizacji do /:'
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Twoich osobistych preferencji. Réwniez sg oznaczone rysunkiem.

W podreczniku sg tez wskazéwki dla psychologa, ktory bedzie wspdlnie z toba

wypetniat te materiaty. Sg one wyrdznione takim pismem.

Jezeli co$ bedzie dla Ciebie niejasne albo zbyt trudne zawsze pytaj

prowadzacego, on bedzie Ci pomagat

Informacje dla psychologa:

Podrecznik zawiera przyktady cwiczen i pytan do wykorzystania podczas

indywidualnych sesji diagnozy kompetencji spotecznych. Mozna rdowniez

wykorzystac wtasne propozycje ¢wiczen.

Indywidualne spotkania w ramach diagnozy kompetencji spotecznych majq

pomoc w zgromadzeniu maksymalnie duzej wiedzy na temat

beneficjenta/beneficjentki. Zdobyta wiedza ma umozliwi¢ prowadzgcemu
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stworzenie kompleksowej opinii psychologicznej z zakresu funkcjonowania

osoby w spofeczenstwie, a takze jego/jej motywacji do podjecia zatrudnienia.

Zadaniem psychologa jest pomoc w odpowiednim dostosowaniu procesu

aktywizacji zawodowej do indywidualnego profilu beneficjenta/beneficjentki.

Materiaty poglgdowe pozostawiamy do przygotowania we wtasnym zakresie.
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W poczgtkowej fazie zaje¢ prowadzqcy stara sie nawigzaé pozytywny kontakt
z beneficjentem/beneficjentkq. Udziela informacji na temat przebiegu sesji,

a takze pyta o oczekiwania i obawy wzgledem spotkan z psychologiem.

Podczas tego spotkania bedziemy chcieli jak najwiecej dowiedzie¢ sie o Twoich
umiejetnosciach.

Chcemy dowiedziec sie jak radzisz sobie z czytaniem, pisaniem i liczeniem. Czy
znasz sie na zegarku i kalendarzu, jak radzisz sobie z pieniedzmi.

Ta wiedza pozwoli nam lepiej zaplanowaé Ci dalszg droge dziatania w projekcie.

CWICZENIE — INFORMACIJE O SOBIE
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Prowadzqcy prosi o samodzielne wypetnienie ¢wiczenia, a w przypadku kiedy beneficjent/
beneficjentka nie potrafi czytac lub pisa¢ pomaga w jego wypetnieniu.

Uzupetnij informacje o sobie:
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Prowadzqcy prosi beneficjenta/ beneficjentke o przeczytanie tekstu.

a) Przeczytaj tekst
»lestem tu, bo chciatbym kiedy$ pracowa¢. Chciatbym, zebyscie pomogli mi

wybraé dobry zawdd i miejsce pracy.”

Prowadzqgcy czyta krotki, maksymalnie dwuzdaniowy tekst (do przygotowania we wtasnym

zakresie) aby ocenic¢ umiejetnosc¢ pisania.

b) Napisz to, co teraz przeczytam

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Jezeli uczestnik nie potrafi pisac¢ ze stuchu prowadzgcy prosi o przepisanie tekstu z ¢wiczenia

ponizej, aby sprawdzi¢ umiejetnos¢ odwzorowywania pisma.

c) Przepisz tekst

»,Praca daje duzo radosci i satysfakcji”
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Prowadzqgcy przygotowuje kilka do kilkunastu przedmiotow i prosi o policzenie ich. Moze
powtdrzyc ¢wiczenie kilka razy zwiekszajqc ilos¢ przedmiotow.

a) Policz przedmioty znajdujgce sie na stole

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

CWICZENIE - CZAS
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Prowadzgcy prosi o podanie godziny na zegarze lub na telefonie komorkowym

Podaj, ktora jest teraz godzina?
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Wyobraz sobie, ze teraz jest godzina 10.30. Ktéra godzina bedzie za pot

BOAZINY? vt A ktora godzina bedzie za dwie godziny?

............................................................................................................................................

CWICZENIE - DATA
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Prowadzqgcy prosi o pokazanie daty na kalendarzu
Pokaz jakg mamy dzi$ date?

Pokaz date swoich urodzin?

Jaki dzien tygodnia bedzie 15 kwietnia?

Jaka data i dzien tygodnia bedzie za 10 dni od dzis?

CWICZENIE - PIENIADZE
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Prowadzgcy pokazuje kilka monet i banknotdw (do przygotowania we wtasnym zakresie).

Spodjrz na monety i banknoty i odpowiedz

a) Jakie monety i banknoty lezg na stole?
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b)lle pieniedzy w sumie jest na stole?

c) lle twoim zdaniem kosztuje:
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Prowadzqcy prosi o zaznaczenie odpowiedzi. Jezeli beneficjent/beneficjentka nie potrafi
czytac odczytuje odpowiedzi i zaznacza samodzielnie.

Przeczytaj pytanie i zaznacz odpowiedz

Czym do nas przyjechates?
O przyszedtem pieszo
[0 przyjechatem na rowerze?
O przyjechatem autobusem / tramwajem. Jaki byt numer autobusu /
tramwaju? ...............
przyjechatem pociggiem

przywiezli mnie rodzice / opiekunowie
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Prowadzgcy dopytuje o umiejetnosci samodzielnego poruszania sie komunikacjg miejskg

Czym jezdzisz / jezdzite$ do szkoty?

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

Czy poruszasz sie samodzielnie autobusami / tramwajami po okolicy?
O tak, czesto
O tak, ale tylko tam gdzie wiem jak dojechad

O nie

10
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Popatrz na rozktad jazdy i wykonaj polecenia, ktdre sg pod rozktadem. Zapisz

odpowiedzi.

Kierunek: Miechowice Petla

g "VLB Przystanek Bytom Dworzec PKP .

Robocze
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b) Autobus 623 do przystanku Miechowice Petla jedzie 20 minut. O ktorej

godzinie musisz jechac jezeli chcesz by¢ na miejscu 0 9.00?

11
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Podczas tej czesci prowadzqgcy obserwuje i wycigga wnioski dotyczqce sposobu prowadzenia
rozmowy przez beneficjenta. Weryfikuje jego umiejetnosc iniciowania rozmowy, udzielania

odpowiedzi na pytania, zmian tematu rozmowy.

Podczas tego spotkania bedziemy chcieli dowiedzie¢ sie jak radzisz sobie w

zyciu codziennym.

Bedziemy probowali dowiedzieé sie o twoje kontakty z osobami nieznajomymi,
z kolegami i przyjaciotmi a takze z najblizszymi. Zapytamy jak radzisz sobie ze
stresem i jak funkcjonujesz w nowych dla Ciebie sytuacjach.

Na zakonczenie tego spotkania dopytamy co sktonito Cie do przyjscia do nas i

jakg masz motywacje do pracy

CWICZENIE — OPOWIEDZ O SOBIE
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Prowadzgcy moze dopytywac sugerujgc tematy np. szkota, dom, rodzina, zainteresowania,

doswiadczenie itp. Zapisuje informacje w swoich notatkach do ewentualnego wykorzystania

Opowiedz o sobie udzielajgc jak najwiekszej ilosci informacji. Méw o wszystkim

co jest dla Ciebie wazne. Mozesz zapisa¢ najwazniejsze informacje, zeby moc do

nich zajrze¢ jezeli bedzie to potrzebne

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

13
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CWICZENIE — KONTAKTY Z
NIEZNAJOMYMI

Prowadzqgcy zaprasza innqg osobe (wspotpracownika) do odegrania scenki z beneficjentem.
Podczas scenki weryfikuje umiejetnosci dotyczqce inicjowania rozmowy, zadania
adekwatnego pytania w celu uzyskania odpowiednich informacji oraz rozumienia informacji
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zwrotnej.
JezZeli jest mozliwosc i prowadzqgcy uzna, Ze jest to zasadne mozna przeprowadzic¢ ¢wiczenie w

terenie z osobami z zewngqtrz. Pytania dla beneficjenta/beneficjentki mozna modyfikowac.

Dowiedz sie od osoby nieznajomej np. o to:
- gdzie znajduje sie toaleta,
- jak dojs¢ do najblizszego przystanku autobusowego,

- gdzie jest najblizszy sklep z pieczywem

/
‘"/ PYTANIA
P
v
Prowadzgcy moze poprosi¢ o pisemng odpowiedZ na pytania albo samodzielnie notowac

odpowiedzi.

Z kim spedzasz najwiecej czasu?

14
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Kto w grupie najczesciej proponuje w jaki sposdb bedziecie spedzac czas?

...........................................................................................................................................

Czy wolisz spedza¢ czas samemu, np. stuchajac muzyki, czytajgc, czy wolisz

spedzaé go z innymi osobami?

o
o PYTANIA

Prowadzgcy moze dopytywac o szczegdty relacji z poszczegdlnymi cztonkami rodziny. Jezeli
beneficjent nie ma rodziny np. mieszka w domu pomocy spotecznej to dopytujemy o relacje
ze wspotmieszkaricami i opiekunami.

Opowiedz o swojej rodzinie, z kim spedzasz najwiecej czasu, z kim fgczg cie
najlepsze relacje, czy czesto sie z rodzing ktdcisz ipt.? Mozesz zapisac
najwazniejsze informacje, zeby moc do nich zajrzec jezeli bedzie to potrzebne

15
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Prowadzgcy moze dopytywac o szczegoty odpowiedzi. Moze poprosi¢ o pisemng odpowied?

lub samodzielnie notowac.
Prowadzgcy moze wykonac ¢wiczenie rowniez w postaci scenek, wcielajgc sie w poszczegdlne

role.

Wyobraz sobie rézne sytuacje:

Twoj kolega chce pozyczy¢é od ciebie dziesie¢ ztotych. Lubisz kolege, ale te

pienigdze sg Ci potrzebne do czegos innego. Co zrobisz?

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Twoj wspotpracownik prosi cie o pomoc w jego pracy, a ty jeszcze nie

dokonczytes swoich czynnosci. Co zrobisz?

Twoja matka prosi cie o posprzatanie pokoju, w ktorym jest brudno. Ty jestes

zmeczony po pracy i chcesz odpoczgé. Co robisz?

16
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Prowadzgcy moze dopytywac o szczegoty odpowiedzi. Moze poprosi¢ o pisemng odpowiedz
lub samod_zielnie notowad. Jezeli sytuacja teqgo wymaga moze opuscic poszczegdlne pytania.

Czy czesto ktdcisz sie z kolegami albo rodzicami?

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

17
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CWICZENIE - SYTUACJE
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Prowadzgcy prosi o zaznaczenie jednej odpowiedzi

Przeczytaj rézne sytuacje i zaznacz co bys$ w nich zrobit:

Na ulicy widzisz niewidoma osobe, ktdra prdobuje przejsé przez ruchliwg jezdnie.
O idziesz dalej bo to nie twoja sprawa
0 pomagasz przejs¢ na drugg strone

O prosisz kogos innego o pomoc bo sam nie wiesz czy sobie poradzisz

Widzisz, ze twoja starsza sgsiadka niesie ciezkie torby z zakupami
0 podchodzisz do niej i pomagasz jej zanies$¢ zakupy do domu
0 prosisz o pomoc innych bo sam nie dasz rady pomoc

O idziesz dalej nic nie robigc

Wspodtpracownik w pracy nie radzi sobie z czynnoscig, ktdrg ty potrafisz dobrze
wykonywac

prosisz kogos, zeby pomédgt twojemu koledze i go nauczyt

O

nic nie robisz, bo masz swoje zadania

O

podchodzisz i pomagasz, pokazujesz jak to zrobi¢

O

zgtaszasz szefowi, ze wspotpracownik sobie nie radzi

18
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Prowadzgcy moze poprosi¢ o pisemnqg odpowiedZ na pytania albo samodzielnie notowac
odpowiedzi.

Wypisz sytuacje, w ktorych najczesciej sie denerwujesz?

Co czujesz kiedy:

- musisz zatatwi¢ jaka$ sprawe w urzedzie?

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

nikogo?

19
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CWICZENIE — GDZIE JEST STRES
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Prowadzgcy wyjasnia na czym polega zadanie, moze dopytywac o szczegoty

Przypomnij sobie sytuacje w ktdrej odczuwates stres (byteSs mocno

zdenerwowany)

Zaznacz na postaci, w ktorych miejscach ciata najczesciej odczuwasz stres.

20
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Prowadzgcy moze poprosi¢ o pisemnqg odpowiedZ na pytania albo samodzielnie notowac
odpowiedzi.

Przypomnij sobie sytuacje, w ktorej ktos skrytykowat np. twdj wyglad, twoje

postepowanie albo to w jaki sposéb wykonates jakies zadanie? Co wtedy
zrobites i jak sie wtedy czutes?

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Przypomnij sobie sytuacje w ktdorej kto$ rozpowiadat na twdj temat
nieprawdziwe plotki. Co wtedy czutes? (Jezeli nigdy nie byto takiej sytuacji to
sprébuj jg sobie wyobrazic

21
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Prowadzgcy prosi o zaznaczenie jednej odpowiedzi. Jezeli jest taka potrzeba czyta
beneficjentowi/beneficjentce sytuacje i odpowiedzi

Wyobraz sobie ze kto$ jutro pierwszy raz idziesz do nowej pracy. Nie znasz tam
nikogo i nie do kornca wiesz jakie bedg twoje zadania. Troche sie denerwujesz ta
sytuacjg, nie wiesz czy sobie poradzisz? Co robisz?

0 ide na spacer zeby sie odprezyc

0 spotykam sie ze znajomymi

OO stucham muzyki

0 prosze kogos z rodziny, zeby ze mng porozmawiat i mnie uspokoit

O bardzo sie denerwuje i nie umiem sie niczym zajacC i przesta¢ mysleé o tej

sytuacji

Wyobraz sobie, ze w szkole (pracy, na warsztatach itp.) miate$ do wykonania
zadanie. Zrobites$ je najlepiej jak potrafites, bardzo sie starates aby byto swietnie
wykonane. Nauczyciel (szef, opiekun) powiedziat jednak, ze zadanie wykonate$
zle. Co wtedy robisz?

[0 obrazam sie
ktdce sie i przekonuje, ze zrobitem wszystko dobrze
pytam jak to poprawié i poprawiam

nic nie méwie, ale jeszcze diugo jest m i smutno i zdarza mi sie ptakaé

O o O 0O

nie przejmuje sie krytyka, bo uwazam ze zrobitem wszystko dobrze i

niczego nie poprawiam.

22
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Wyobraz sobie, ze chcesz kupié¢ sobie kole i chipsy, ale nie masz pieniedzy.
Prosisz kolege o pozyczenie pieniedzy ale on odmawia, cho¢ wiesz ze ma
pienigdze. Co robisz?

0 obrazam sie i nie odzywam do niego

O krzycze i ktéce sie

0 proébuje go przekona¢ zeby pozyczyt

L]

rozumiem kolege, moze potrzebuje ich na cos$ innego

=
PYTANIA

Prowadzgcy moze poprosi¢ o pisemnqg odpowiedZ na pytania albo samodzielnie notowac
odpowiedzi.

Co czujesz i co robisz kiedy:

- kto$ daje ci prezent bez okazji

23



\

Projekt finansowany ze srodkow Pafistwowy Fundusz
, g .o , . Rehabilitacji Oséb .
1 ILE Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych Niopelnceprammych
3 &
7 S
@ o

=
> PYTANIA

Prowadzgcy moze poprosi¢ o pisemnqg odpowiedZ na pytania albo samodzielnie notowac
odpowiedzi.

Dlaczego chcesz braé udziat w projekcie ?

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Jesli tak, zaznacz lub powiedz dlaczego:

Prowadzgcy prosi o zaznaczenie kilku odpowiedzi. Jezeli jest taka potrzeba czyta i wyjasnia
beneficjentowi/beneficjentce sytuacje i odpowiedzi

zeby zarobié pienigdze
pozna¢ nowe osoby
robi cos pozytecznego
nie siedzie¢ w domu

zdoby¢ nowe umiejetnosci

O o O o o o

pozna¢ nowe osoby
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Prowadzqcy prosi beneficjentke/beneficjenta o przypomnienie sobie sytuacji z pracy lub ze
szkoty i zaznaczenie jednej odpowiedzi. Jezeli jest taka potrzeba prowadzgcy czyta i wyjasnia

beneficjentowi/beneficjentce odpowiedzi.

W sytuacji, kiedy nie udato mi sie czegos zrobic:
[0 zapominam o tym fatwo
[0 pamietam pewien czas

O bardzo dtugo pamietam

[0 w ogdle sie tym nie przejmuje

Gdy mi sie cos$ nie wiedzie, wowczas:
[0 tatwo rezygnuje
[0 czasem rezygnuje

[0 nie poddaje sie
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